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Inleiding

Ik heb van maandag 18 september 2006 tot en met vrijdag 12 januari 2007 stage gelopen bij de Adfull Groep. Het is een full-service reclamebureaubedrijf. Ik heb hiervoor gekozen omdat hier alle facetten van communicatie voorkomen. Ik wilde ook ervaring opdoen in een klein bedrijf. Daarnaast heb ik gehoord dat de stagebegeleiding in grotere bedrijven vaak minder goede begeleiding geven aan de stagiaire. Adfull brengt onder de noemer Leuk in Leiden een folder/boekje en een website uit. Hierin zijn zij op zoek gegaan naar de leukste dingen om te doen in Leiden en omstreken. Hierbij kan gedacht worden aan de leukste restaurants, leuke uitgaansgelegenheden, de interessantste kortingen etc.

Voor Leuk in Leiden heb ik de volgende activiteiten verzorgd:

· Marketing communicatie 

· Promotie

· Sales

· Onderzoeksrapport

· Adviesrapport

· Vormgeving

· Up-to-date houden website

· Redactioneel werk

De producten die Adfull Group Marketing & Design maakt lopen uiteen van reclamecampagnes, evenementenorganisatie, het bedenken en opmaken van reclame-uitingen en als kernactiviteit het uitgeven van het magazine Leuk in Leiden en omstreken. Voor het magazine gebeuren alle zaken van lay-out tot acquisitie tot het bedenken van de marketing concepten intern. Hierbij is de belangrijkste doelstelling dat Adfull door middel van creativiteit en innovatie zich onderscheid van de concurrenten in de markt. In dit stageverslag zal ik onder andere mijn stageperiode evalueren, een compleet beeld geven van de door mij uitgevoerde taken en de beoordelingsformulieren van mijn bedrijfcoach zullen ook in dit stageverslag te vinden zijn. Mijn complete portfolio heb ik in een andere map verzameld. 
Het evaluatieverslag 
Uitgevoerde stageopdrachten 

De specifieke stageopdrachten die ik bij de Adfull Groep heb uitgevoerd waren de volgende: het bedenken van content voor het magazine, het schrijven van artikelen, het opzetten van promoties en speciale acties voor Leuk in Leiden, het benaderen van adverteerders, marketingconcepten ontwikkelen en het werken in teamverband met grafische vormgevers. Naast alle eerder genoemde taken heb ik ook samen met mijn collega en medestudent Eline Spiegelaar een onderzoeksrapport geschreven. We hebben eerst een enquête opgesteld en deze door 100 man laten invullen. Vervolgens zijn we met de verkregen resultaten aan de slag gegaan. We hebben de resultaten netjes verwerkt in grafieken en hebben hier conclusies uitgetrokken. Daarna hebben we naar aanleiding van de conclusies adviezen gegeven. 
Leereffect
Mijn persoonlijke leerdoelen voordat ik met mijn stage ben begonnen waren onder andere: het goed samenwerken binnen een bedrijf, leren door middel van informatie te vergaren op de doelgroep gerichte communicatieproducten te maken en mijn laatste leerdoel was zelfstandig zaken te ondernemen in een professionele sfeer.
-Wat een leerdoel voor mij was, was om te leren hoe het samenwerken binnen een bedrijf eraan toe gaat. Ik heb gemerkt dat het heel anders is dan dat ik in eerste instantie dacht. Ik dacht dat het samenwerken heel moeizaam zou verlopen. Dit was totaal niet het geval. Ik heb altijd heel prettig samengewerkt met mijn medestagiair en collega Eline Spiegelaar, de grafische vormgevers, de sales manager en Jeroen Mulder. Iedereen stond altijd open voor elkaars mening en doordat we best vaak werkoverleg en brainstormsessies hadden met het hele team werden eventuele strubbelingen snel uitgepraat. Daarom vond ik de samenwerking binnen het bedrijf erg prettig en leerzaam en ik heb dit leerdoel dan ook zeker gehaald. 

-Leren door middel van informatie te vergaren op de doelgroep gerichte communicatieproducten te maken was een ander leerdoel. De doelgroep van het magazine Leuk in Leiden en omstreken is zeer breed omdat het blad voor zowel jong als oud leuke en interessante elementen bevat. Toch kan er gezegd worden dat de primaire doelgroep bestaat uit lezers in de groep 20-49. De artikelen moesten dus op het niveau van de doelgroep worden aangepast en mensen werden in de artikelen met je aangesproken in plaats van met u. Dit was een bewuste keuze om zo een informele sfeer te creëren. Ik heb gemerkt dat ik het heel prettig vond om voor deze doelgroep artikelen te schrijven, omdat ik zelf ook binnen de doelgroep pas. Hierdoor was het makkelijker om teksten te schrijven. Ik ben dan ook van mening dat ik dit leerdoel heb gehaald. 
- Mijn laatste leerdoel was om zelfstandig zaken te ondernemen in een professionele sfeer. Dit leerdoel heb ik ook gehaald. Ik had op een gegeven moment het idee dat een onderzoeksrapport heel handig voor het bedrijf zou zijn. Ik ben toen samen met mijn medestagiair Eline Spiegelaar naar Jeroen Mulder gegaan en we hebben hem toen het idee voorgelegd. Hij vond het meteen een goed idee en heeft ons toestemming geven om het rapport uit te voeren. Als ik niet met idee was gekomen was het rapport er waarschijnlijk nooit van gekomen. 
Naast de bovenstaande leerdoelen heb ook nog enkele andere vaardigheden eigen gemaakt. Ik heb gemerkt dat ik best stress bestendig ben. Tijdens mijn stageperiode heb ik vaak met deadlines te maken gehad. Op dat moment werd ik echt gedwongen om hard door te werken en mijn eigen grenzen te verleggen. Ik heb hier wel veel geleerd. Ik ben erachter gekomen dat in chaotische en drukke periode ook goed kan werken. Ook heb ik geleerd dat ik later geen functie wil vervullen die met sales te maken heeft. Tijdens mijn stage heb ik de sales manager regelmatig geassisteerd met de verkoop van advertenties. Dit vond ik niet leuk om te doen. Er is heel veel geduld voor nodig en ik ben juist heel erg ongeduldig. 
Hieronder heb ik het leereffect naar aanleiding van enkele belangrijke competenties uit het competentieprofiel voor de opleiding communicatie beschreven.
Ze staan per categorie toegelicht. 

Context: in- en externe omgeving

Kennis in eigen organisatie

Ik was op de hoogte van de activiteiten binnen de Adfull Groep. Ook kende ik de meeste klanten persoonlijk.
Vaardigheden: ambachtelijkheid

Schrijven

Ik kan goed en correct Nederlands schrijven. Ik kan niet complexe teksten schrijven en ik kan een standaardcorrespondentie verzorgen. Ik kan ook eenvoudige teksten in het Engels schrijven. Voor het magazine Leuk in Leiden heb ik samen met een collega alle teksten geschreven. Dit is altijd goed gegaan.
Redigeren

Ik kan aangeleverde teksten controleren op taalfouten, stijl en inhoud. Ook kan ik mijn eigen teksten beoordelen. Ik heb voor Leuk in Leiden vaker iemand anders zijn werk moeten nakijken. 

Organiseren en plannen
Ik kan mijn eigen werkzaamheden plannen en ik kan dan ook volgens die planning te werk gaan. Ik kan ook goed prioriteiten stellen. Als ik iets op tijd af wil hebben dan lukt het mij ook. Ik heb ook geen moeite met overzicht te bewaren doordat ik meteen begin met het structureren van in mijn werk. Dit heb ik bijvoorbeeld gedaan toen ik aan het onderzoeksrapport begon te werken.
Presenteren
Ik kan helder en eenduidig formuleren. Ik kan een presentatie houden voor zowel een grote als een kleine groep mensen. Aan het einde van mijn stageperiode heb ik ook een presentatie gehouden voor een kleine groep mensen. Ik kreeg goede feedback op de presentatie. Hij was helder en gaf een duidelijk beeld van mijn activiteiten. 
Informeren
Als ik informatie nodig heb, kan ik goed doorvragen. Voor het magazine heb ik regelmatig iemand moeten interviewen. Als iets niet begreep vroeg ik het nog een keer. Ik heb me altijd goed weten uit te drukken en ik weet of de informatie wel of niet goed is overgekomen. Ook ben ik in staat om over complexe onderwerpen begrijpelijke informatie te verstrekken. 

Adviezen opstellen
Ik kan me goed inleven in de verwachtingen van de opdrachtgever en ik kan op basis daarvan een advies uitbrengen. Dat ik deze competentie beheers heb ik bewezen met de adviezen die in het onderzoeksrapport zijn uitgewerkt. 
Vakinhoud: communicatiebeleid ontwikkelen

Organisatiestrategische uitgangspunten en randvoorwaarden ontwikkelen

Ik kan op basis van verkregen interne en externe informatie duidelijk voor mezelf op een rijtje zetten van de uitgangspunten precies zijn. Tijdens mijn stage waren er soms zaken nogal chaotisch. Door rustig alles op een rijtje te zetten werd het voor mij al snel duidelijk wat ik precies moest doen. Ook kon ik zo randvoorwaarden scheppen. Door duidelijk te communiceren met collega`s en je randvoorwaarden aan hen te presenteren weet iedereen waar hij of zij aan toe is. 

Ik beheers deze competentie goed. 

Analyseren en evalueren
Ik geef ondersteuning bij het verzamelen en verwerken van gegevens. Ik weet hoe ik aan mijn informatie kan en moet komen. Bijvoorbeeld tijdens mijn stage heb ik veel moeten lezen voor het onderzoeksrapport. Ik heb altijd de juiste informatie uit de boeken weten te halen. Ik heb ook regelmatig met mijn stagebegeleider geëvalueerd. Ik heb nog nooit een knelpuntenanalyse moeten maken, dus dit zou ik nog moeten leren. Ik kan wel goed zelfstandig werken, ik kan onderzoeksvragen opstellen en ik kan ze ook analyseren, benutten en interpreteren. 


Vaardigheden: persoonsgebonden

Communiceren, interacteren

Ik kan goed waarnemen, samenwerken en ik heb een lerende houding. Ik heb ook geen moeite met presenteren, netwerken en inleven. Ik ben vrij sociaal en heb geen moeite om contacten met andere mensen te leggen. Ik ben ook goed in het argumenteren, ik kan met conflicten omgaan en ik heb een goede bijdrage kunnen leveren aan het functioneren van de Adfull Groep. 
Adviseren
Ik kan me goed inleven in de behoeften en belangen van de opdrachtgever. Ik heb tijdens mijn stage goed overlegd met mijn opdrachtgever. Op deze manier wist ik duidelijk wat hij van mij verwachtte. Ik was me ook bewust van mijn eigen normen en waarden en wist deze ook te relativeren. Ik heb ook altijd mijn eigen mening duidelijk aan anderen kunnen overbrengen. Ik kon de juiste stijl, toon en argumenten kiezen. 

Vakinhoud: communicatiekennis

Communicatieonderzoek

Ik weet wat een communicatieonderzoek is en wat het precies inhoudt. Ik heb tijdens mijn stage een onderzoeksrapport geschreven. Dus ik weet ook welke methoden en technieken er voor een onderzoek gebruikt worden. Ik heb zowel gebruik gemaakt van kwalitatief als kwantitatief onderzoek. 

Leerprocessen stage

Ik heb geleerd om mijn tijd goed te benutten. Vier maanden lijkt erg lang, maar dit is eigenlijk heel snel voorbij gegaan doordat ik heel veel verschillende activiteiten voor het magazine Leuk in Leiden en omstreken heb verzorgd. Ik vond het wel prettig dat ik elke dag contact had met mijn opdrachtgever en dat ik iedere bijna week een gesprek met hem had om de ontwikkelingen te bespreken.
Reflectie op de beoordeling van de bedrijfcoach 
In mijn ogen ben ik geslaagd voor dit onderdeel van mijn studie. Dit omdat ik mijn leerdoelen heb behaald. Ik heb alle activiteiten uitgevoerd en heb mij keurig aan de planning gehouden. Tevens heb ik diverse producten afgeleverd en een onderzoeksrapport gemaakt. Ik en Jeroen Mulder zijn tevreden over mijn stageperiode. De teksten die ik heb geschreven zijn duidelijk en voor iedereen begrijpbaar. Ik ben het eens met zijn schriftelijke beoordeling. Hij heeft mijn stageperiode met een voldoende beoordeeld en de cijfers voor de eerste en tweede beoordeling variëren tussen een drie en een vijf. Dit betekent dat ik met een voldoende tot een zeer goed ben beoordeeld. Ik ben het hier mee eens. Ik vond dat de stageperiode erg goed is gegaan en bijna al mijn artikelen zijn in de magazines gepubliceerd. Hier ben ik natuurlijk erg trots op. 
Ik heb deze stage als interessant ondervonden. Graag wil ik Jeroen Mulder bedanken voor zijn begeleiding en geduld. Ik ben blij met zijn schriftelijke beoordeling.
De stageplek als toekomstige werkplek

Ik zou in de toekomst zeker voor een reclamebureau als Leuk in Leiden en omstreken willen werken. Omdat de taken zeer divers en gevarieerd waren heb ik mij geen enkel moment verveeld. In de toekomst zou ik ook graag ergens willen werken waar er geluisterd werd naar de mening van anderen. Dit was bij de Adfull Groep zeker het geval. Men stond altijd open voor mijn ideeën. Mocht ik in de toekomst bij een reclamebureau gaan werken dan zal ik wel iets aan mijn ongeduld moeten doen. Voor het verkopen van advertenties en het werken met klanten is veel geduld nodig. Hier zou ik nog zeker aan moeten werken. Verder zou ik mijn creativiteit verder moeten ontwikkelen. Voor het vak als vormgever moet je zeer creatief bezig zijn. Over het algemeen ben ik best creatief, maar het kan altijd nog beter. Dit zou ik kunnen verbeteren door bijvoorbeeld veel naar andere te kijken en zo inspiratie voor het eigen werk op te doen. Mocht ik in de toekomst bij een reclamebureau gaan werken dan zal ik zeker aan de bovenstaande competenties gaan werken. 
Logboek
- Week 38 -
	Maandag 18 september

	9.30h – 12h 
	Informatie gezocht over de herfstvakantie en tekst geschreven

	12h – 13h
	Plaatjes bij de tekst gezocht

	13h – 15h
	Uitleg gehad over het aanpassen van de website

	15h – 16h 
	Tekst herfstvakantie opgemaakt

	16h – 17.30h 
	Overleg met het hele team


	Dinsdag 19 september

	9.30h – 10.30h 
	Gesprek met Jeroen Mulder

	10.30h – 14.30h 
	Sales manager geassisteerd

	14.30h – 15h
	Op zoek naar websites met leuke gadgets

	15h – 17.30
	Lijst met mogelijk nieuwe adverteerders opgesteld


	Woensdag 20 september

	9.30h – 10.30h 
	Werkoverleg over gezondheidsspecial

	10.30h – 12.30h
	Diëtisten gebeld en afspraak gemaakt

	12.30h – 13.30h
	Concept gezondheidsspecial met Jeroen besproken

	13.30h – 15h 
	Nieuwe restaurants voor de Dinnerguide bezocht

	15h – 17.30h 
	Vergadering met grafische vormgevers


	Donderdag 21 september

	9.30h – 12h
	Advertentieverkoop in Leiden

	12h – 14.30h
	Advertentietekst geschreven voor Hartwijk

	14.30h – 15.30h
	Tekst Hartwijk opgemaakt i.s.m. vormgever

	15.30h – 17.30h
	Conceptversie bij Hartwijk langs gebracht en foto gemaakt


	Vrijdag 22 september

	9.30h – 11h
	Bezoek aan adverteerder Nicolaas

	11h – 14h
	Advertentietekst geschreven

	14h – 15.30h
	Advertentie opgemaakt

	15.30h – 17.30h
	Advertentie pizzeria Palermo ontworpen en opgemaakt


- Week 39  -
	Maandag 25 september

	9.30h – 12h 
	Website up to date gemaakt

	12h – 13h
	Vragen voor de diëtiste gemaakt

	13h – 14h 
	Afspraak met Balance Dietisten

	14h – 16h 
	Interview diëtiste opgemaakt

	16h – 17.30h 
	Overleg met het team over de Beautyspecial 


	Dinsdag 26 september

	9.30h – 12h 
	Website bijgewerkt en up to date gemaakt

	12h – 15h 
	Globale indeling magazine bepaalt

	15h – 16h
	Mogelijk nieuwe adverteerders gebeld

	16h – 17.30h 
	Adverteerders als Huis Huis en Fiorella bezocht


	Woensdag 27 september

	9.30h – 12.30h 
	Artikel voor megagadgets geschreven

	12.30h – 14.30h
	Artikel opgemaakt i.s.m. Katie Jaques

	14.30h – 15.30h
	Research gedaan over massagebanken

	15.30h – 16.30h 
	Artikel geschreven over massagebanken 

	16.30h – 17.30h 
	Artikel over massagebanken opgemaakt en foto´s bij gezocht


	Donderdag 28 september

	9.30h – 11.30h
	Persbericht geschreven voor de droomfabriek

	11.30h – 14h
	Persbericht geredigeerd in de stijl van Leuk in Leiden e.o.

	14h – 15.30h
	Overleg met adverteerder Nicolaas

	15.30h – 17.30h
	Naar de Stevenshof voor het werven van nieuwe adverteerders


	Vrijdag 29 september

	9.30h – 11h
	Advertentie Droomfabriek opgemaakt

	11h – 12h
	Conceptversie tonen aan de Droomfabriek

	12h – 13h
	Voorproefje geschreven

	13h – 14.30h
	Klusjes voor de herfst geschreven

	14.30h – 15.30h
	Voorproefje opgemaakt

	15.30h – 17.30h 
	Foto´s bij het artikel over klussen en tekst opgemaakt


- Week 40  -
	Dinsdag 3 oktober

	9.30h – 11.30h 
	Bezoek aan Living Wellness Sauna Warmond

	11.30h – 12.30h
	Bezoek aan Pro Life Factory en interview afgenomen

	12.30h – 14.30h 
	Tekst sauna Warmond gescreven en opgemaakt

	14.30h – 16.30h 
	Interview Pro Life Factory uitgeschreven en opgemaakt

	16.30h – 17.30h 
	Overleg met het team 


	Woensdag 4 oktober

	9.30h – 11.30h 
	Bezoek aan salon Coresde 

	11.30h – 13.30h
	Tekst geschreven voor de advertentie voor Coresde

	13.30h – 14.30h
	Advertentie Coresde opgemaakt

	14.30h – 15.30h 
	Tekst geschreven voor Jongeren & Kunst 

	15.30h – 17.30h 
	Afspraak met de drukkerij


	Donderdag 5 oktober

	9.30h – 11.30h
	Tekst voor Jongeren en Kunst opgemaakt

	11.30h – 13.30h
	Leuke websites opgezocht

	13.30h – 14.30h
	Tekst geschreven voor de leuke websites

	14.30h – 15.30h
	Leuke websites opgemaakt

	15.30h – 16.30h
	Tekst voor de Bierspecial gemaakt

	16.30h – 17.30h
	Tekst Bierspecial opgemaakt


	Vrijdag 6 oktober

	9.30h – 13.30h
	Sales manager geassisteerd met advertentieverkoop in Warmond

	13.30h – 15.30h
	Advertentieverkoop in Leiden

	15.30h – 16.30h
	Gebeld met mogelijk nieuwe adverteerders

	16.30h – 17.30h
	Adverteerder If & Co bezocht


- Week 41 -
	Maandag 9 oktober

	9.30h – 17.30h 
	Nieuwe boekje is uitgekomen en uitgedeeld in Leiden 


	Dinsdag 10 oktober

	9.30h – 17.30h 
	Boekjes uitgedeeld in Katwijk, Noordwijk en Noorwijkerhout


	Woensdag 11 oktober

	9.30h – 11.00h 
	Gebrainstormd met het team over onderwerpen voor het nieuwe magazine

	11.30h – 14.00h
	Teksten voor de website geschreven

	14h – 17.30h
	Alle teksten en foto´s op de website geplaatst


	Donderdag 12 oktober

	9.30h – 13.30h
	Tekst voor een voorstel voor Globe Reisbureaus gemaakt

	13.30h – 14.30h
	Overleg met de vormgevers

	14.30h – 17.30h
	Tekst Globe opgemaakt en plaatjes bij gezocht


	Vrijdag 13 oktober 

	9.30h – 10.30h
	Overleg met Jeroen Mulder

	10.30h – 12.30h
	Advertenties verkocht in Leiderdorp

	12.30h – 14.30h
	Informatie gezocht over activiteiten in de kerstvakantie

	14.30h – 15.30h
	Tekst geschreven over leuke uitjes voor in de kerstvakantie

	15.30h – 17.30h
	Artikel over leuke kerstuitjes opgemaakt


- Week 42 -
	Maandag 16 oktober

	9.30h – 12h 
	Brieven opgesteld en opgestuurd naar mogelijk nieuwe adverteerders 

	12h – 13.30h
	Advertentieverkoop in Leiden

	13.30h – 15.30h 
	Tekst geschreven voor Poolmasters 

	15.30h – 16.30h 
	Tekst opgemaakt voor Poolmasters

	16.30h – 17.30h 
	Contact onderhouden met klanten 


	Dinsdag 17 oktober

	9.30h – 12h 
	Informatie gezocht over tips tegen een eenzame kerst

	12h – 15h 
	Tekst geschreven over het voorkomen van een eenzame kerst

	15.30h – 16.30h
	Tekst eenzame kerst opgemaakt

	16.30h – 17.30h 
	Bespreking met Jeroen Mulder en Guido Kooreman


	Woensdag 18 oktober

	9.30h – 11.30h 
	Foto´s gemaakt op straat voor Gespot in Leiden

	11.30h – 14.30h
	Adverteerders Piece of Cake  en Voetlicht bezocht

	14.30h – 16.30h
	Informatie over goede voornemens gezocht

	16.30h – 17.30h 
	Tekst over goede voornemens gezocht en opgemaakt


	Donderdag 19 oktober

	9.30h – 10.30h
	Kapsalon Jeroen de Vink bezocht

	10.30h – 13h
	Tekst geschreven voor kapsalon Jeroen de Vink

	13h – 14.30h
	Advertentie voor Jeroen de Vink opgemaakt

	14.30h – 17.30h
	Naar Katwijk voor het werven van nieuwe adverteerders


	Vrijdag 20 oktober

	9.30h – 12h
	Op internet op zoek gegaan naar leuke nieuwtjes

	12h – 13h
	Leuke nieuwtjes gevonden en de tekst opgemaakt

	13h – 14.30h
	Voorstel voor schoenenwinkel TOT gemaakt

	14.30h – 16.30h
	Voorstel opgemaakt

	16.30h – 17.30h 
	Mogelijk nieuwe adverteerders een mail gestuurd


- Week 43 -
	Maandag 23 oktober

	9.30h – 10.30h 
	Contact gehad met Chef koks voor het item culinair

	10.30h – 12.30h
	Chef koks bezocht voor het ophalen van recepten

	12.30h – 15.30h 
	Recepten uitgeschreven 

	15.30h – 16.30h 
	Recepten opgemaakt

	16.30h – 17.30h 
	Overleg met Jeroen Mulder en Eline Spiegelaar


	Dinsdag 24 oktober

	9.30h – 11h 
	Used Products bezocht

	11h – 14h 
	Tekst voor Used Products herschreven

	14h – 15.30h
	Concept versie langs gebracht

	15.30h – 17.30h 
	Laatste wijzigingen doorgevoerd in de tekst van Used Products


	Woensdag 25 oktober

	9.30h – 11.30h 
	Foto´s gemaakt op straat voor Gespot in Leiden

	11.30h – 13.30h
	Advertentieverkoop in Lisse gedaan

	13.30h – 14.30h
	Voorproefje geschreven

	14.30h – 17.30h 
	Tekst voorproefje opgemaakt


	Donderdag 26 oktober

	9.30h – 10.30h
	Naar adverteerders Audio Leiden en Pretty Girl geweest

	10.30h – 11h
	Naar adverteerder The Saint geweest in Leiden

	11h – 13h
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan

	13h – 15h
	Voorstel voor de Leidse regio gemaakt

	15h – 17.30h
	Voorstel Leidse regio opgemaakt


	Vrijdag 27 oktober

	9.30h – 11h
	Op bezoek geweest bij Hotel Nieuw Minerva

	11h – 13h
	Tekst Hotel Minerva geschreven

	13h – 14.30h
	Tekst Hotel Minerva opgemaakt

	14.30h – 17.30h
	Advertentieverkoop Sassenheim


- Week 44 -
	Maandag 30 oktober

	9.30h – 11.30h 
	Team overleg over speciale acties voor Leuk in Leiden

	11.30h – 14.30h
	Winkels bezocht voor item over leuke kerstcadeaus

	14.30h – 16.30h 
	Foto´s gemaakt van de winkels

	16.30h – 17.30h 
	Begonnen aan het schrijven van de teksten voor de winkels


	Dinsdag 31 oktober

	9.30h – 11h 
	Teksten voor het item over originele kerstcadeaus afgemaakt

	11h – 12h 
	Artikel over originele kerstcadeaus opgemaakt

	12h – 14h
	Concept versie langs winkels  gebracht

	14h – 17.30h 
	Laatste wijzigingen doorgevoerd in de tekst van de originele kerstcadeaus


	Woensdag 1 november

	9.30h – 12h 
	Enquête opgesteld voor naamsbekendheidonderzoek

	12h – 14.30h
	Enquêtes afgenomen op straat 

	14.30h – 17.30h
	Advertentieverkoop gedaan in Noordwijk


	Donderdag 2 november

	9.30h – 10.30h
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan 

	10.30h – 12h
	Enquêtes afgenomen op straat

	12h – 14h
	Afspraak met de drukker

	14h – 15h
	Contact onderhouden met klanten

	15h – 17.30h
	Mogelijk nieuwe adverteerders gebeld


	Vrijdag 3 november

	9.30h – 11h
	Enquêtes afgenomen 

	11h – 12h
	Sportcentrum van Houdt bezocht

	12h – 14.30h
	Advertentieverkoop In Leiden

	14.30h – 17.30h
	Enquêtes afgenomen 


- Week 45 -
	Maandag 6 november

	9.30h – 10.30h 
	Brainstorm sessie met het gehele team

	10.30h – 13.30h
	Website up to date gemaakt

	13.30h – 16.30h 
	Enquêtes afgenomen

	16.30h – 17.30h 
	Bezoek gebracht aan mogelijk nieuwe adverteerders in Leiden 


	Dinsdag 7 november

	9.30h – 12h 
	Enquêtes afgenomen op straat 

	12h – 14.30h
	Foto´s gemaakt voor Gespot in Leiden 

	14.30h – 17.30h 
	Afspraak met Danssalon Incasa over een mogelijk contract 


	Woensdag 8 november

	9.30h – 11h 
	Afspraak bij restaurant Mej. Janssen 

	11h – 14.30h
	Stuk geschreven over Mej. Janssen voor de Dinnerguide

	14.30h – 17.30h
	Enquêtes afgenomen in Leiden centrum


	Donderdag 9 november

	9.30h – 10.30h
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan 

	10.30h – 12.30h
	Enquetes afgenomen in de Leidse binnenstad

	12.30h – 15h
	Afspraak met restaurant bij Raymond in Katwijk

	15h – 16h
	Afspraak met La Place op het Leidse station

	16h – 17.30h
	Mogelijk nieuwe adverteerders gecontacteerd 


	Vrijdag 10 november

	9.30h – 11.30h
	Enquêtes afgenomen 

	11.30h – 12.30h
	Afspraak met Justi van de Puma Lounge 

	12.30h – 14.30h
	Enqutes geordend en alle uitslagen netjes verwerkt

	14.30h – 17.30h
	Bespreking met Jeroen Mulder en Guido Kooreman


- Week 46 -
	Maandag 13 november

	9.30h – 12.30h 
	Indeling voor het magazine besproken bij de drukker

	12.30h – 13.30h
	Gespek met Justi van de Puma Lounge

	13.30h – 15.30h 
	Begonnen aan het uitwerken van de verzamelde date voor het naamsbekendheidonderzoek

	15.30h – 17.30h 
	Advertentieverkoop in Noordwijkerhout gedaan


	Dinsdag 14 november

	9.30h – 12h 
	Uitwerken van gegevens voor het naamsbekendheidonderzoek

	12h – 15.30h
	Alle opgemaakte artikelen en advertenties doorgenomen

	15.30h – 17.30h 
	Uitwerken gegevens voor het naamsbekendheidonderzoek


	Woensdag 15 november

	9.30h – 11.30h 
	Gewerkt aan het naamsbekendheidonderzoek

	11.30h – 13.30h
	Werkoverleg

	13.30h – 15.30h
	Sales manager geassisteerd

	15.30h – 17.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek


	Donderdag 16 november

	9.30h – 10h
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan 

	10h – 16h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16h – 17h
	Afspraak met Olo Roso 

	17h – 17.30h
	Gebeld met Servex


	Vrijdag 17 november

	9.30h – 12.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	12.30h – 14.30h
	Afspraak met Jeroen Mulder (Lunch afspraak)

	14.30h – 15.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	15.30h – 17.30h
	Werkoverleg i.s.m. de drukker en Jeroen Mulder en Guido Kooreman


- Week 47 -
	Dinsdag 21 november

	9.30h – 11h 
	Uitwerken van gegevens voor het naamsbekendheidonderzoek

	11h – 15.30h
	Advertentieverkoop in Leiden 

	15.30h – 16.30h 
	Alle concepten langs adverteerders gebracht

	16.30h – 17.30h 
	Uitwerken gegevens voor het naamsbekendheidonderzoek


	Woensdag 22 november

	9.30h – 13.30h 
	Gewerkt aan het naamsbekendheidonderzoek

	13.30h – 14.30h
	Werkoverleg

	14.30h – 16.30h
	Advertentieverkoop in Leiden 

	16.30h – 17.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek


	Donderdag 23 november

	9.30h – 11h
	Afspraak The Saint

	11h – 16.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16.30h – 17h
	Laatste hand gelegd aan opgemaakte advertenties en artikelen 

	17h – 17.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek


	Vrijdag 24 november

	9.30h – 13.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	13.30h – 14.30h
	Sales manager geassisteerd 

	14.30h – 16.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16.30h – 17.30h
	Assisteren van de Sales manager


- Week 48 -
	Maandag 27 november

	9.30h – 10.30h 
	Inhoud voor het nieuwe magazine besproken met het team

	10.30h – 12.30h
	Informatie over Valentijnsdag gezocht

	12.30h – 15.30h 
	Artikel over Valentijnsdag geschreven

	15.30h – 17.30h 
	Artikel over Valentijnsdag afgemaakt en opgemaakt


	Dinsdag 28 november

	9.30h – 12h 
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	12h – 13.30h
	Op zoek gegaan naar leuke koffietentjes

	13.30h – 15.30h 
	Ingeschreven bij relatiebureaus op het internet

	15.30h – 17.30h 
	Informatie gezocht over Internetdaten


	Woensdag 29 november

	9.30h – 12.30h 
	Begonnen aan de datespecial

	12.30h – 14.30h
	Werkoverleg

	14.30h – 15.30h
	Datespecial afgemaakt

	15.30h – 17.30h
	Foto´s gezocht en datespecial opgemaakt


	Donderdag 30 november

	9.30h – 17.30h
	Nieuwe magazine is uitgekomen en uitgedeeld in Leiden 


	Vrijdag 1 december

	9.30h – 17.30h
	Nieuwe magazine uitgedeeld in Katwijk, Noordwijk en Noordwijkerhout


- Week 49 -
	Maandag 4 december

	9.30h – 11.30h 
	Website up to date gemaakt

	11.30h – 12.30h
	Informatie over de winter gezocht

	12.30h – 16.30h 
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16.30h – 17.30h 
	Begonnen aan winterspecial


	Dinsdag 5 december

	9.30h – 11h 
	Winterspecial afgemaakt 

	11h – 13.30h
	Foto´s gezocht en winterspecial opgemaakt

	13.30h – 15.30h 
	Aan naamsbekendheidonderzoek gewerkt

	15.30h – 17.30h 
	Informatie gezocht over leuke uitjes in de voorjaarsvakantie


	Woensdag 6 december

	9.30h – 12h 
	Voorjaarsvakantie tips afgemaakt

	12h – 13.30h
	Tips opgemaakt en foto´s bij gezocht en bewerkt

	13.30h – 16.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16.30h – 17.30h
	Werkoverleg


	Donderdag 7 december

	9.30h – 11h
	Het Bodycentrum bezocht  en foto´s gemaakt

	10h – 16.30h
	Gewerkt aan advertentie voor het Bodycentrum

	16.30h – 17h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	17h – 17.30h
	Advertentie Bodycentrum opgemaakt


	Vrijdag 8 december

	9.30h – 13.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	13.30h – 14.30h
	Foto´s gemaakt voor Gespot in Leiden 

	14.30h – 16h
	Datingspecial geschreven en foto gemaakt

	16h – 17.30h
	Datespecial opgemaakt


- Week 50 -
	Maandag 11 december

	9.30h – 12h 
	Brieven geschreven naar datingbureaus en andere bedrijven

	12h – 13.30h
	Werkoverleg met Jeroen Mulder en Guido Kooreman 

	13.30h – 14.30h 
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan

	14.30h – 17.30h 
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek


	Dinsdag 12 december

	9.30h – 12h 
	Sales manager geassisteerd 

	12.30h – 13.30h
	Afspraak met Karin van het Bodycentrum

	13.30h – 16.30h 
	Afspraak bij van Berge Henegouwen 

	16.30h – 17.30h 
	Langs Koffiezaken in Leiden geweest 


	Woensdag 13 december

	9.30h – 11h 
	Foto´s gemaakt voor gespot in Leiden 

	11h – 14.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	14.30h – 15.30h
	Afspraak met Jeroen Mulder bij de Grote Beer 

	15.30h – 17.30h
	Afspraak met Guido Kooreman bij Coffee Star 


	Donderdag 14 december

	9.30h – 12.30h
	Langs koffiezaken geweest

	12.30h – 16.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16.30h – 17h
	Begonnen met het schrijven van de tekst voor de leukste koffiezaken

	17h – 17.30h
	Website up to date gemaakt 


	Vrijdag 15 december

	9.30h – 13h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	13h – 14.30h
	Tekst voor de leukste koffiezaken afgemaakt

	14.30h – 16.30h
	Foto´s van de koffiezaken gemaakt 

	16.30h – 17.30h
	Artikel over de koffiezaken opgemaakt


- Week 51 -
	Maandag 18 december

	9.30h – 11.30h 
	Kerstkaart voor klanten geschreven, opgemaakt en verstuurd

	11.30h – 13.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	13.30h – 15.30h 
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan

	15.30h – 17.30h 
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek


	Dinsdag 19 december

	9.30h – 11.30h 
	Sales manager geassisteerd 

	11.30h – 14.30h
	De agenda voor feb./maart uitgeschreven

	14.30h – 16.30h 
	De agenda voor feb./ maart opgemaakt

	16.30h – 17.30h 
	Begonnen aan de Adfull promo


	Woensdag 20 december

	9.30h – 11.30h 
	Foto´s gemaakt voor gespot in Leiden 

	11.30h – 14h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	14h – 15.30h
	Adfull Promo afgemaakt en opgemaakt

	15.30h – 17.30h
	Afspraak met Jeroen Mulder bij de drukker


	Donderdag 21 december

	9.30h – 12h
	Gewerkt aan de website

	12h – 16.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	16.30h – 17h
	Brainstorm sessie 

	17h – 17.30h
	Feb./Maart suggesties uitgewerkt 


	Vrijdag 22 december

	9.30h – 12.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	12.30h – 14.30h
	Advertentieverkoop in Leiden gedaan 

	14.30h – 16.30h
	Afspraak met Boot Rialto 

	16.30h – 17.30h
	Werkoverleg met Jeroen Mulder en Guido Kooreman 


- Week 52 -
	Woensdag 27 december

	9.30h – 12.30h 
	Foto´s gemaakt voor gespot in Leiden 

	12.30h – 14.30h
	Sales manager geassisteerd 

	14.30h – 15.30h
	Advertentieverkoop in Leiden 

	15.30h – 17.30h
	Afspraak met het Bodycentrum


	Donderdag 28 december

	9.30h – 11.30h
	Gewerkt aan de website

	11.30h – 15.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	15.30h – 17.30h
	Alle geschreven teksten nogmaals doorgenomen i.s.m. grafische vormgevers 


	Vrijdag 29 december

	9.30h – 13.30h
	Gewerkt aan naamsbekendheidonderzoek

	13.30h – 15.30h
	Werkoverleg

	15.30h – 16.30h
	Contact met klanten opgenomen

	16.30h – 17.30h
	 After sales in Leiden


- Week 1 -
	Dinsdag 2 januari

	9.30h – 11h 
	Werkoverleg met het gehele team

	11h – 14.30h
	Mogelijk nieuwe adverteerders benaderd 

	14.30h – 16.30h 
	Alle teksten nogmaals nagegaan met de grafische vormgevers 

	16.30h – 17.30h 
	De website up to date gemaakt 


	Woensdag 3 januari

	9.30h – 11.30h 
	Foto´s uitgezocht 

	11.30h – 14h
	Foto´s bewerkt en afwijzingsbrief geschreven

	14h – 15.30h
	Afspraak met cafe Mas y mas

	15.30h – 17.30h
	Dinnerguide restaurants langsgegaan 


	Donderdag 4 januari

	9.30h – 11.30h
	Foto´s voor Gespot in Leiden gemaakt 

	11.30h – 16.30h
	Langs Dinnerguide restaurants geweest 

	16.30h – 17.30h
	Afspraak met Barbara van Veen over Sales


	Vrijdag 5 januari

	9.30h – 13.30h
	Gewerkt aan het onderhouden van contacten met klanten 

	13.30h – 14h
	After Sales in Noorwijk, Noordwijkerhout en Katwijk

	14h – 16.30h
	Voorproefje geschreven 

	16.30h – 17.30h
	Voorproefje opgemaakt en foto´s bij gezocht 


- Week 2 -
	Maandag 8 januari

	9.30h – 12h 
	Sales manager geassisteerd 

	12h – 13.30h
	Advertentieverkoop in Noordwijk 

	13.30h – 15.30h 
	Afspraak bij café de Valk 

	15.30h – 17.30h 
	Afspraak met Fred van If & Co 


	Dinsdag 9 januari

	9.30h – 12.30h 
	Afspraak met Walter Jacobs van Mac Donalds

	12.30h – 13.30h
	Afspraak bij schoenenwinkel TOT

	15.30h – 16.30h 
	Advertentieverkoop in Leiderdorp

	16.30h – 17.30h 
	Werkoverleg


	Woensdag 10 januari

	9.30h – 11.30h 
	Afspraak met Jeroen bij Sleutelstad FM

	11.30h – 13h
	Gewerkt aan de agenda

	13h – 15h
	Agenda gemaakt voor Sleutelstad FM 

	15h – 17.30h
	Afspraak met Jeroen Mulder bij de drukker


	Donderdag 11 januari 

	9.30h – 14h
	Gewerkt aan de website

	14h – 16.30h
	Madurodam gecontacteerd en langs geweest 

	16.30h – 17.30h
	Afspraken  schoenenwinkel TOT en Sleutelstad FM 


	Vrijdag 12 januari

	9.30h – 13.30h
	Gewerkt aan de website 

	13.30h – 14.30h
	Laatste contactgegevens van klanten overgedragen

	14.30h – 16.30h
	Laatste teksten gecontroleerd met Jeroen Mulder 

	16.30h – 17.30h
	Evaluatiegesprek en afscheidsborrel 
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